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PENAMBAHAN SARANA UNTUK MENINGKATKAN PELAYANAN PRIMA 
 

- Layanan elektronik mandiri, memberikan fasilitas bagi pengguna layanan yang 
ingin menggunakan layanan pengadilan online (eraterang, e-berpadu, e-tilang, 
informasi syarat layanan, informasi jadwal sidang, mengisi survey kepuasan) 

 
 

- Buku tamu elektronik dilengkapi foto dan pilihan layanan untuk difabel 

 
 

 



- TV informasi layanan 

 
 


