
AREA II 

6.c TRANSFORMASI DIGITAL PADA BIDANG PELAYANAN PUBLIK TELAH 

MAMPU MEMBERIKAN NILAI MANFAAT BAGI UNIT KERJA SECARA OPTIMAL 

Sebelum adanya transformasi digital, pelayanan publik dilakukan secara manual dan harus 

dating ke Pengadilan Negeri Bantul. Namun dengan adanya transformasi digital, unit kerja 

dapat memantau pelayanan publik dimana saja melalui aplikasi atau website sesuai dengan 

layanannya. 

1) E-COURT 
 

 



 
 
 
 

 
 
 

- 

Court merupakan layanan bagi Pengguna Terdaftar untuk Pendaftaran Perkara Secara Online, 

Mendapatkan Taksiran Panjar Biaya Perkara secara online, Pembayaran secara online, 

Pemanggilan yang dilakukan dengan saluran elektronik, dan Persidangan yang dilakukan secara 

Elektronik. 

Terdapat 4 (empat) Layanan dalam e-Court , yakni: 

 e-Filing (Pendaftaran Perkara Online di Pengadilan) 

 e-Payment (Pembayaran Panjar Biaya Perkara Online) 

 e-Summons (Pemanggilan Pihak secara online) 

 e-Litigation (Persidangan secara online) 



2) ERATERANG BADILUM 
 

 
 

ERATERANG merupakan media elektronik dalam memberikan pelayanan permohonan Surat 

Keterangan pada Pengadilan Negeri. 

Masyarakat dapat mengajukan permohonan untuk membuat Surat Keterangan Tidak Pernah 

Sebagai Terpidana atau Surat Keterangan lain melalui satu aplikasi yaitu ERATERANG BADILUM 

yang dapat diakses melalui website https://eraterang.badilum.mahkamahagung.go.id/. Hal ini 

dapat dilakukan masyarakat dimana saja, sehingga tidak perlu untuk datang ke kantor 

Pengadilan Negeri Bantul untuk melakukan pendaftaran permohonan Surat Keterangan. 

https://eraterang.badilum.mahkamahagung.go.id/


4) E-BERPADU 
 

 

Elektronik Berkas Pidana Terpadu (e-Berpadu) adalah Integrasi Berkas Pidana antar Penegak 

Hukum untuk Layanan Permohonan Izin Penggeledahan, Izin Penyitaan, Perpanjangan 

Penahanan, Penangguhan Penahanan, Pelimpahan Berkas Pidana Elektronik, Permohonan 

Penetapan Diversi, Izin Besuk Tahanan Online oleh Masyarakat tanpa harus datang ke 

Pengadilan. 



5) PERSIDANGAN ELEKTRONIK 
 

Persidangan elektronik dilakukan ketika pendaftaran dengan aplikasi E-Court. File Replik dan 

Duplik dan lain-lain di upload kedalam aplikasi. 
 

 

 
 
 

 
 



6) SISTEM INFORMASI PENELUSURAN PERKARA (SIPP) 
 
 

Selain pegawai internal pengadilan, masyarakat dapat mengetahui keterbukaan informasi 

publik dengan tetap menyamarkan informasi-informasi pribadi dan krusial dari pihak 

berperkara terkait perkara yang sedang berjalan maupun yang sudah di minutasi melalui 

website http://sipp.pn-bantul.go.id/. Sehingga masyarakat tidak perlu datang langsung ke 

kantor Pengadilan Negeri Bantul untuk menanyakan terkait perkara yang sedang berjalan atau 

yang sudah minutasi serta hasil putusannya. 
 

 
 

http://sipp.pn-bantul.go.id/


7) Bantul Information Media Assistant (BIMA) 
 

 

 

 
Bantul Information Media Assistant Pengadilan Negeri Bantul (BIMA) dibentuk untuk 

memberikan kemudahan kepada masyarakat untuk mencari informasi seputar layanan di 

Pengadilan Negeri Bantul tanpa harus datang langsung ke kantor Pengadilan Negeri Bantul. 

Masyarakat cukup menghubungi layanan BIMA melalui chat di aplikasi What’s App, admin BIMA 

akan menjawab pertanyaan dari masyarakat. 

Dengan adanya transformasi digital bidang pelayanan publik telah memberikan nilai manfaat 

bagi unit kerja secara optimal. 


