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Bantul, 1 Juli 2022

Nomor  :W13.U5/ /OT.01/VIl/2022
Lampiran : -
Perihal  : Laporan kepada Ketua Tim APM tentang Kinerja Tim APM
Kepada Yth:
Bapak Ketua Pengadilan Negeri Bantul Kelas 1B
Selaku Top Manager Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Bantul Klas IB

Di Bantul

Dengan ini disampaikan Laporan Pemeliharaan Akreditasi Penjaminan Mutu Pengadilan
Negeri Bantul Klas IB, kami selaku Quality Manager representative (QMR) Penjaminan
Mutu Pengadilan Negeri Bantul Klas IB sebagai berikut :

= DASAR PELAKSANAAN :

» Undang-undang No.49 Tahun 2009 Tentang Peradilan Umum ;

» Buku Il Pedoman Pelaksanaan Tugas dan Administrasi Pengadilan Dalam
Empat Lingkungan Peradilan ;
Buku IV Tata Laksana Pengawasan Peradilan ;
» Peraturan Mahkamah Agung Rl No.7 Tahun 2015 Tentang Organisasi dan
Tata Kerja Kepaniteraan dan Kesekretariatan Peradilan.
Surat Keputusan Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum Nomor :
1385a/DJU/SK/OT.01.3/09/2016 Tentang Perubahan Tim Akreditasi
Penjaminan Mutu Badan Peradilan Umum
Surat Keputusan Ketua Pengadilan Negeri Bantul Nomor
W13.U5/49/SK.KPN/OT.1.3/IV/2022 Tentang Penunjukan Tim Akreditasi
Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Bantul tanggal 22 April 2022.
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= RUANG LINGKUP LAPORAN ;
» Ruang Lingkup laporan meliputi ;
1. Kinerja Tim Akreditasi Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Bantul ;
2. Kebutuhan dalam rangka pemeliharaan Penjaminan Mutu Pengadilan
Negeri Bantul.
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= MAKSUD DAN TUJUAN PELAPORAN :

» Maksud Pelaporan agar memperoleh informasi bagaimana kinerja Tim
Akreditasi Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Bantul apakah pelaksanaan
kinerja tim telah sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan
yang berlaku ;

» Memperoleh informasi mengenai Kebutuhan-kebutuhan yang diperlukan
dalam rangka pemeliharaan Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Bantul ;

» Mencegah penyimpangan administrasi maupun ketidak efisienan pelaksanaan
Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Bantul ;

» Adapun Tujuannya yakni Pelaporan dilaksanakan untuk mengetahui Kinerja
Tim Akreditasi Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Bantul serta Kebutuhan-
kebutuhan yang diperlukan dalam rangka pemeliharaan Penjaminan Mutu
Pengadilan Negeri Bantul ;

= PELAKSANAAN :

» Kinerja Tim Akreditasi Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Bantul telah
melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya secara benar dengan rincian
sebagai berikut :

1. WakilQMR | :
Kinerja baik yakni membantu QMR dalam pemeliharaan Penjaminan
Mutu Pengadilan Negeri Bantul ;

2. WakilQMR | :
Kinerja baik yakni membantu QMR dalam pemeliharaan Penjaminan
Mutu Pengadilan Negeri Bantul ;

3. Tim Audit Internal :
Telah melakukan audit sesuai dengan jadwal dan telah melaporkan
hasil audit ke QMR

4. Tim Survei Kepuasan Pelanggan :
Telah melakukan survei, menganalisa dan membuat laporan.

5. Document Control :
Telah melakukan penyimpanan arsip hasil kegiatan Akreditasi
Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Bantul ;

= KESIMPULAN :

» Tim Akreditasi Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Bantul telah
melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya dengan baik dan benar, namun
demikian masih diperlukan penyempurnaan dan peningkatan ;

» Dalam pelaksanaan kinerja masih terdapat hal-hal yang belum sesuai dengan
prosedur dan atau ketentuan yang berlaku serta dibutuhkan kedisiplinan dan
kerja keras dari seluruh Tim tanpa terkecuali.
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REKOMENDASI :
Berdasarkan kesimpulan diatas, direkomendasikan hal-hal sebagai berikut :

1) Agar Tim Akreditasi Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Bantul terus
menjaga konsistensi dan etos kerja dalam rangka terus memelihara Akreditasi
Penjaminan Mutu di Pengadilan Negeri Bantul.

2) Agar terus melakukan perbaikan dan penyempurnaan terhadap hal-hal yang

belum sesuai dengan prosedur atau ketentuan yang ada terkait Akreditasi
Penjaminan Mutu.

Demikian pelaporan ini kami susun agar dipergunakan sebagaimana semestinya.

Quality Management Representative (QMR)
Penjaminan Mutu Pengadilan Negeri Bantul

Aiawan Wiionarko. SH, M.Hum
NIP.19751220.2001.121002




