
Sistem penghargaan dan sanksi bagi petugas pemberi pelayanan di Pengadilan Negeri Bantul 

Bagi petugas pemberi pelayanan yang terbaik akan mendapatkan penghargaan berupa apresiasi dari 

pimpinan dalam bentuk pemberian sertifikat penghargaan dan tertulis dalam SK reward Ketua 

Pengadilan Negeri Bantul. 

 

Sedangkan untuk petugas pemberi layanan yang tidak dapat memberikan pelayanan yang baik 

kepada masyarakat seperti lalai, lambat ataupun tidak sesuai dengan SOP maka sanksi yang 

diberikan adalah kepada petugas yang bersangkutan diharuskan menyelesaikan pekerjaan tersebut 

pada hari itu sekalipun harus melewati jam kerja, serta diberikan souvenir sebagai kompensasi atas 

kesalahan layanan. 

 


