TINDAK LANJUT TEMUAN RTM

TAHUN 2022

TEMUAN: Ruang Ramah Disabilitas, Huruf Braille, dan jalur difabel ke ruang PTSP dan Ruang
sidang
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2. TEMUAN: Ceist kebersihan yang telah diperbarui:
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PENGADILAN NEGERI BANTUL KELAS | B

KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN NEGERI BANTUL
NOMOR : W13.US/92 /SK /HK.02/1X/2021

TENTANG
PENGEMBALIAN SISA PANJAR SECARA ELEKTRONIK
PADA PENGADILAN NEGERI BANTUL KELAS 18

KETUA PENGADILAN NEGERI BANTUL KELAS 18

Menimbang Bahwa untuk membangun kepercayaan masyarakat terhadap Badan Peradilan,
maka perlu dilakukan upaya untuk meningkatkan kualitas pelayanan publik sesuai
dengan amanat dalam Undang-Undang Dasar 1945, Undang-Undang Nomor 25
Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik dan berbagal peraturan perundang-
undangan yang terkat ;

Bahwa terhadap panjar biaya perkara yang telah disetorkan sesuai dengan taksiran
yang dilakukan oleh Panitera Muda Perdata ke rekening Panitera Pengadilan Negeri
Bantul, apabila terdapat kelebihan (sisa) biaya perkara adalah hak para pihak, oleh
karenanya harus dikembalikan kepada para pihak;; .

Bahwa pelayanan transaksi secara non tunai di Pengadilan Negeri Baftul Ketas 18
merupakan salah satu bentuk inovasi pelayanan kepada publik yang efektif dan
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Bukti transaksi pengembalian sisa panjar secara elektronik
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Banner pengambilan sisa panjar

4, TEMUAN: Pendaftaran Perkara secara e-court
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Register perkara e-court di SIPP

5. Tindak Lanjut Keterlambatan Pengiriman Berkas perkara Banding Pidana






