
Ketua Pengadilan Negeri Bantul 

AMINUDDIN 

NIP. 196509031992031003 

 

PENGADILAN NEGERI BANTUL KELAS IB 
Jl. Prof. dari. SUPOMO, SH, No. 4 BANTUL - DIY 55711 

Telp/Fax. 0274 - 367348, Situs: www.pn-Bantul.go.id 
Pos-el:surat@pn_Bantul.go.id 

 
 

 
Nomor 

 
: W13.U5/ 333a /OT.01.1/I/2022 

 
Bantul, 31 Januari 2022 

Lampiran : -  

Hal : Sosialisasi Manual Mutu  

 
 
 

Kepada Yth. 

1. Wakil Ketua 

2. Para Hakim 

3. Panitera 
4. Sekretaris 

5. Para Panitera Muda 

6. Para Kepala Sub Bagian 
7. Para Panitera Pengganti 

8. Para Jurusita dan Jurusita Pengganti 
9. Seluruh Staf 

10. Tenaga Honorer 
Di 

Pengadilan Negeri Bantul 

 
 

 
Dengan hormat, 

 
Bersama ini dimohon kesediaan Bapak/Ibu untuk dapat menghadiri acara Sosialisasi Manual 

Mutu yang dilaksanakan pada : 

Hari, tanggal : Rabu, 1 Februari 2022 

Pukul : 08.30 WIB s/d selesai 

Tempat : Ruang Sidang Utama 

Agenda Rapat : Sosialisasi Manual Mutu 

 

Demikian undangan ini kami sampaikan, atas kehadirannya diucapkan terima kasih. 
 

 

 

http://www.pn-bantul.go.id/
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Hari, Tanggal Rabu, 1 Februari 2021 Keterangan Lampiran 

Tempat Ruang Sidang Utama 
 √  Undangan 

 √  Daftar Hadir 

 

Waktu 

 

08.30 WIB 

 

Selesai 

 

09.00 WIB 

 √  Foto Kegiatan 

Beri Tanda berikut √ 

Pokok Acara Sosialisasi Manual Mutu 

Pimpinan Rapat Aminuddin, S.H., M.H. (Ketua PN Bantul) 

Notulis Achillia Budi Pratiwi 

 
 
 

Peserta 

1. Para Hakim 
2. Panitera 

3. Sekretaris 

4. Para Panitera Muda 

5. Para Kepala Sub Bagian 

6. Para Panitera Pengganti 

7. Para Juru Sita dan Juru Sita Pengganti 

8. Para Staf 

9. Para Tenaga Honorer 

 
Susunan Acara 

1. Pembukaan oleh MC 
2. Sosialisasi Manual Mutu 

3. Penutup oleh Ketua Pengadilan Negeri Bantul 

 

BAHASAN MATERI 

1. Manual mutu merupakan dokumen yang menjadi panduan implementasi 

manajemen mutu. 

2. Terkait dengan Sosialisasi Manual Mutu, Ketua Pengadilan Negeri Bantul selaku Top 

Management menyampaikan bahwa tingkat kepuasan dan kepercayaan dari 

masyarakat pencari keadilan hanya dapat diperoleh dengan memenuhi harapan dan 

keinginan melalui penerapan suatu sistem manajemen yang telah dirancang untuk 

dapat menanggapi kebutuhan dan harapan kepada masyarakat pencari keadilan 

secara cepat, tepat, dan transparan. 

3. Untuk mewujudkan visi dan misi Mahkamah Agung Republik Indonesia tersebut 

sesuai dengan bidang pembaharuan yang menjadi skala prioritas, Pengadilan Negeri 

Bantul Kelas IB dituntut untuk menjadi ikon pelayanan standar peradilan yang 

mampu memenuhi kebutuhan masyarakat pencari keadilan dan pihak-pihak lain 

yang berkepentingan. 

4. Untuk dapat mencapai hal tersebut, maka Pengadilan Negeri Bantul Kelas IB perlu 

memiliki sistem manajemen mutu, yaitu persyaratan standar yang digunakan untuk 

mengakses kemampuan organisasi dalam memenuhi kebutuhan bagi masyarakat 

pencari keadilan dan pihak-pihak lain yang berkepentingan dengan peraturan yang 

sesuai, dan salah satu dokumen mutu yang perlu disusun dalam rangka memenuhi 

persyaratan sistem manajemen mutu tersebut adalah Manual Mutu. 
5. Melalui penerapan Sistem Akreditasi Penjaminan Mutu, pimpinan dan seluruh 

jajaran Pengadilan Negeri Bantul Kelas IB bertekad untuk senantiasa konsisten 

http://www.pn-bantul.go.id/


BAHASAN MATERI 

dalam memenuhi persyaratan, harapan dan keinginan masyarakat pencari keadilan 

dan pihak-pihak lain yang berkepentingan, serta melakukan perbaikan secara 

bertahap dan berkelanjutan untuk meningkatkan kinerja institusi, kepercayaan dan 

kepuasan masyarakat pencari keadilan dan pihak-pihak lain yang berkepentingan. 

6. Bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan negara yag bersih dan bebas 

dari korupsi,kolusi,dan nepotisme dilingkungan PN Bantul Kelas IB maka perlu diatur 

system penanganan terhadap Standard Pelayanan dan Manual Mutu di lingkungan 

kantor untuk selanjutnya dipahami dan dipedomani oleh segenap warga Pengadilan 

Negeri Bantul. Dengan adanya laporan sosialisasi ini membuktikan bahwa kegiatan 

telah terlaksana sesuai prosedur dan diharapkan dapat meningkatkan wawasan 

petugas dalam memberikan pelayanan. 

 

 

TANDA TANGAN 

DIBUAT 
NOTULIS 

DISAHKAN 
KETUA 

 

 

 

Achillia Budi Pratiwi Aminuddin, S.H., M.H. 



Dokumen Foto 

Sosialisasi Manual Mutu 
 

 

 

 
  



 
 

 
 


